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BO QUY TAC UNG XU
CONG TAC VIEN (CTV)

1. Pbi twong ap dung:
Cong tac vién (CTV) thudc Hoc Vién Khi Tam Tri Liéu Quéc Té.
2. Thoi gian &p dung:
Tir ngay 01/06/2022
3. Muc tiéu quy ché:
-Dé dam bao sy phét trién bén vitng va cdng bang cho hé théng tu van — lan toa cac khoa dao dao thudc
Hoc Vién Khi tam Tri Liéu Qudc Té.

-B6 sung mot sé quy tac (ng xir nham giai quyét cac van dé dang ton dong va phat sinh trong qué trinh tu
van lan téa khéa hoc.

4. Quy tac sir dung thong tin:
- Khong duoc tu ¥ thay doi hoc phi khéa hoc, chinh sach Hoc Vién da cung cip trong qua trinh trao ddi voi
hoc vién tiém ning ma khong c¢6 sy dong y bang van ban caa Hoc Vién.

- Hé théng nhan dién cac thanh vién trong team CTV khi Hoc Vién ban hanh, cac thanh vién CTV phai
thdng nhét st dung dé nhan dién ra nhau, ciing nhu dé bao dam quyén loi cia cac thanh vién.

- Khong duoc sir dung cac thong tin dugc Hoc Vién cung cép cling nhu str dung tén, thuong hiéu cua Hoc
Vién dé quang ba, gidi thiéu khoa hoc ciia don vi, to chtic khac. Néu CTV vi pham, Hoc Vién s& ngung hop
tac, yéu cau CTV boi thuong thiét hai phat sinh (néu cd).

- Khong dang tai quang cao hoic tu van lan toa cac san pham khoa hoc twong tu véi cac san pham khoa hoc
cua Hoc Vién Khi Tam Tri Liéu Qudc Té tranh gy nham I4n cho khach hang vé& nguén goc san pham.

- Kénh théng tin chinh thuc caa Hoc Vién Khi Tam Trj Liéu Qudc Té tai dia chi:
Website: www.khitamtherapy.com

Fanpage: https://www.facebook.com/khitamacademy

5. Quy tic chiéu sinh trong Hoc Vién Khi Tam Tri Liéu Quéc Té:
- M6 hinh tu van va lan téa ciaa Hoc Vién Khi Tam phan cép theo Phong Chiéu sinh dén tryc tiép CTV.

- Phong Chiéu sinh c6 quyén han va trach nhiém cao nhét ciing nhu chju trach nhiém véi Hoc Vién vé muc
tiéu chiéu sinh. Nhiém vu cta Phong Chiéu sinh la bao dam céac thanh vién CTV hoat dong theo ding quy
dinh cua Hoc Vién dé khong anh huong dén quyén lgi ctia c4 nhan va doi nhom khac.

6. Quy tic tuyén/ giéi thiéu CTV méi:
- Bat ki CTV nao trude khi tu van giéi thiéu CTV mai can phai hoi rd hoc vién tiém ning d6 da lam viéc
hoac tirng lam viéc véi CTV khéc nao thudc Hoc vién chura.

- Truong hop hoc vién tiém nang chua lam viéc v4i CTV nao: Thi tu van va hd tro dang ky binh thuong.



http://www.khitamtherapy.com/
https://www.facebook.com/khitamacademy

- Truong hop hoc vién tiém ning 1am viéc vai CTV khéac cua Hoc Vién ma khdng thude doi nhém caa minh:
hd tro thdng tin co ban va bao hoc vién mot cach khéo 1éo quay vé CTV dang lam viée trudc do dé duoc hd
tro tiép.

- Truong hop hoc Vién tiém nang lam viéc véi mot CTV A dong thoi ciing trao ddi vai mot CTV B khéc,
va khdng cung cip thong tin dd 1am viéc vai 1 nhom rdi (truong hop 2): khi d6 hoc vién dang ky khoa hoc
sé& tinh theo ma tu van giéi thiéu duoc nhap trén hé thong hoic Link affiliate cia CTV gidi thiéu. Truong
hop thiéu ca 2 budc trén thi hoa hdng 50/50 cho ca 02 bén néu hoc vién dong thoi giri ching nhan thanh
toan cho 02 bén.

7. Quy tic van hanh trong hé théng:
- Truong hop hoc vién da trd thanh CTV va da truc thuoc mot nhom CTV giagi thiéu trude do, thi CTV duoc
gidi thiéu do khong dugc phép chuyén sang CTV gidi thiéu khéc vi bat ky ly do gi, néu thay khong phi hop
v6i moi truong 1am viée, CTV dugc gigi thiéu do c6 thé chon phuong an nging hop tac véi Hoc Vién véi
vai tro CTV.

- Truong hop CTV da ngung hop tac voi Hoc Vién mot thoi gian va mudn quay tro lai thi ciing s& chi truc
thudc quan ly caa CTV gidi thidu da timng quan 1y trude do, bat ky CTV nao khéc cling khong dugc phép
nhan vé.

7. Quy tic &ng Xir viin minh trong ddi nhom va hé thong:
- Khi l1am viéc cting nhau can nang cao tinh than doan két, khdng 1am anh huong dén quyén loi cua nguoi
khac, truong hop thanh vién giita cac doi nhom c6 hiéu 1am mau thuan thi cac CTV can cha dong xu ly dit
diém cang som cang tét, trudng hop khong xir 1y duoc Hoc Vién s& can thiép dé hd tro.

- M6t hé théng manh can c6 tinh ky luat va tinh than doan két, do d6 tat ca cac thanh vién mubn dong hanh
cung Hoc Vién Khi Tam Trj Liéu phét trién ban than va kinh doanh bén vitng can xéac dinh tuan tha nhitng
quy tic Hoc Vién da néu ra.
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